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如何建立和谐的师生关系
古人云：“亲其师而信其道。”如今素质教育的实施，由应试教育向素质教育的转变，已成
为不可逆转的趋势，教师的任务不只是教书，更是育人。而班主任作为全面负责班级工作的
教师，是学校管理的中坚力量，是各教育力量的协调者。所以学生与老师之间的关系是否融
洽会直接影响班级学生成绩和学习风貌。作为班主任，究竟该如何来协调学生与科任教师之
间的关系，进而创建和谐的师生关系呢？
本期班主任驿站，一起去看看以下6位班主任是怎么做的。

特别点评
合肥市师范附属小学
□合肥市师范附属小学党委书记  冯  璐
如果把班级比作一个大家庭，班主任就是这个家庭中的大家长。如何经营好家庭，保持其温
馨、团结、向上，作为一家之主维系好各学科教师之间的协调工作，形成教育合力，应是重
中之重。师范附小三位班主任分享了自己的管理经验，给大家提出了一些策略性建议，希望
能够为大家班级管理能力的提升带来一定的帮助。办好教育，首先就要形成教育合力。建设
一个班集体，单凭班主任一个人的力量是匮乏的，班主任充分调动各科任教师的积极性，发
挥教育的“群体效应”，大家一起齐抓、共管，从而使大家“心往一处想，劲往一处使”，
才能使班级管理走向共赢，实现班级共同的奋斗目标。

掌握沟通技巧 建立良好师生关系
□六年级年级组长  许  蓓
在担任班主任的过程中，我深深体会到协调学生与科任教师关系在班级管理中的重要性。班
级学生学习好与不好，与科任教师对班级学生的感情深与不深是有很大关系的。作为班主
任，我们就需要采取一些措施来协调他们之间的关系。
首先，作为班主任应主动与科任教师进行沟通。通过沟通，了解到科任教师对学生的一些看
法，并将学生整体情况与课任教师进行有效的沟通，试着从学生的角度去看待矛盾，以安抚
课任教师的不满情绪。
其次，为了增加学生与科任教师之间的互动，可以组织一次班队会活动，邀请科任教师参
加。在班队会上，努力创造更多的机会，鼓励学生积极和教师互动，增进彼此了解，从而使
学生与科任教师之间的关系得到改善。
第三，在平时的教育中，要始终强调尊师重道的重要性。我们要告诉学生，尊重教师不仅是
对教师的尊重，更是对自己的尊重。通过教育，让学生逐渐意识到了良好师生关系的重要
性，学会尊重和理解科任教师。
最后，在协调学生与科任教师关系的过程中，难免会夹杂一些个人情绪在其中。一旦出现这
种情况，班主任可以及时介入，通过相互了解和信任来消除矛盾，鼓励学生和科任教师坦诚
地交流自己的想法和感受，通过沟通来解决问题。
通过这些方法，逐渐促成学生与科任教师之间的良好关系。这种和谐的关系不仅有利于教育
教学工作的开展，更有助于学生的全面发展和成长。

许蓓和学生在一起

用最初的心 走最远的路
□四（6）班班主任  韩  璐
教育是一场美好的邂逅，作为班主任，幸福的是能够陪伴学生们成长的旅程，看见生命的成
长与拔节。然而为学之道，孤掌难鸣，一个优秀的班集体，一定离不开学生和科任教师以及
家长的支持。
班主任要和科任教师形成教育合力，在管理思路上就要保持一致。每逢开学之初，班主任可
以为科任教师准备开学三件套：学生座位表，家长联系方式，班级管理简报。提前为科任教
师提供学生详细信息，及时告知科任教师班级的运作方式。其次，“亲其师，信其道”，每
逢新教师接科任程，班主任应向学生们介绍这位教师的优点、特长和成果。这有助于让学生
们更加尊重和信任科任教师，从而促进良好的师生关系，让美好从第一次相遇发生。
日常教学与管理中，班主任尽量不干涉科任教师的教学工作，科任教师处理教学中出现的问
题需要协助时，应该积极出面协调，保障科任教师的教学工作有序开展，让班级形成合力势
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态，不能激化矛盾，造成科任教师与学生的对立，更不能让科任教师或学生觉得班主任有所
偏袒。
班主任也是学生和科任教师沟通的桥梁。当科任教师获得学生的喜爱和赞美时，我们应及时
把信息传递给科任教师；当学生对教师有意见时，班主任在未全面知晓情况前，不要随意下
结论，应多观察、广调研，看学生反映情况是否属实。与科任教师沟通学生问题时，也要注
意保护学生隐私，只说现象，不加个人研判，力求站在科任教师的角度提出共同努力改进的
建议。
作为班主任，还要学会充分利用好学校的各种节日和活动，搭建师生心灵交流的大平台。用
最初的心，和科任教师一起陪伴孩子们走最远的路。

智慧处理师生矛盾
□二（11）班班主任  汪文秀
古人云：亲其师而信其道，师生有了融洽的关系，更能达到理想的教育效果。班主任要学会
协调学生与科任教师的关系，因其直接影响到整个班级的学习成绩和班风班貌。教育教学工
作中，科任教师难免与学生产生矛盾，而往往产生矛盾的时间正是课堂上，那么，班主任该
如何智慧处理呢？作为一个有着二十多年教学经历的班主任，我有以下几点思考。
空间隔离法。发生冲突后，班主任可以第一时间把该学生带离教室，把课堂还给科任教师和
其他学生，做科任教师信任的伙伴。
情感交流法。带学生离开教室时快速安抚科任教师的情绪，鼓励他继续教学，承诺会协助他
处理好此次冲突。带学生到安全地带后，安抚他的情绪，用心倾听他的心声，了解事情的经
过。等待课下，第一时间与科任教师沟通，充分倾听科任教师的感受，复盘冲突的来龙去脉
进而解决矛盾。
家校共育法。及时与家长沟通，还原事件真相，在育人合伙人的理念上更好地处理冲突，帮
助学生获得成长。
破冰融洽法。在还原冲突的真相并且充分交流后让双方面对面，用语言或者文字的形式进行
沟通，完全化解冲突，彼此尊重，达到更好的育人效果。
辐射引领法。每一次冲突的发生都不全是坏事，通过教育引导，在班级内也充分进行讨论，
对事不对人，让每一个学生都从中受到启发，更好地获得成长。

特别点评
合肥市万慈小学
□合肥市万慈小学党支部书记、校长  王玲玲
现在的教育已经不是知识教育，更多的是一种情感的影响。随着教育与日俱增的智能化、数
字化和信息化，获取知识的方式方法越来越多。但是教育过程中，永远不可被替代的是师生
之间的爱和良好关系。哈佛大学研究表明：人的幸福取决于“爱和良好的亲密关系”。班主
任、学生、科任教师三方能够建立良好的亲密关系，直接影响到班风和校风的建设。班级的
学习空间也会因为三方关系的良好，增加了更多的自主学习、自由对话的机会。这样的学习
空间是温暖的——教师之间，师生之间是相互支持的，每个人都有来自集体的归属感。

架起爱的桥梁
□六（6）班班主任  夏传文
一个班级的良性发展，班级学生的健康成长，需要班主任做好科任老师与学生之间爱的桥
梁，创造出和谐融洽的班级氛围。
积极沟通，助师树立权威。班主任是联系各科教师的纽带，协助科任老师做好工作是班主任
工作职责之一，只有各方面教育力量拧成一股绳，才能更好地发挥教育的整体效应。因此，
班主任和科任老师之间的沟通十分重要。一方面，班主任应及时和科任老师多交流沟通，经
常向科任老师征求意见。另一方面，对学生做好宣传，强调每位科任老师的优点，并且在和
家长沟通时赞扬科任老师的贡献，帮助科任老师在家长和学生的心中树立起权威。
深入交流，让生关心老师。班主任既要和科任老师沟通，也要和学生深入交流，了解他们对
科任老师的看法，再将其反馈给科任老师，促进他们调整对学生的教育方式，从而形成和谐
的师生关系。为此，班主任可以引导学生关心科任老师，使其得到情感上的宽慰，不仅使学
生尊师重道，也提高科任老师对班级的认同感和归属感。进而构建师生互相关爱的班级氛
围。
维护师生和谐关系，做其情感润滑剂。由于每位科任老师的年龄、教学方法，以及学生的性
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格存在差异，再加上小学生心智不成熟，所以两者间难免会发生冲突。因此，班主任须要妥
善处理好双方矛盾，始终要坚持实事求是，尊师爱生的原则。可以通过开班会、谈话等方式
疏导协调矛盾，使双方主动化解。
总之，只有班主任倾心架起科任老师与学生之间爱的桥梁，三者相通相融，才能创设和谐融
洽的班级，使师生教学相长，相得益彰。

智慧沟通 互相搭台
□六（8）班班主任  郑梦婷
班主任是整个班级的主心骨，班级大大小小的事情最终都要汇聚到班主任这里，良好的人际
关系有助于班主任自身的工作，更有助于班级更加健康地发展。学生对班主任的态度和对科
任教师的态度差别比较大，如何协调学生和科任教师的关系也是班主任工作的一个重点。
一、互相搭台，好戏连台。学期刚开始，第一节班会课上我就会对本学期的各科教师做一个
介绍，尤其是新来的教师，学生不熟悉的话往往会用各种方式去“试探底线”，我提前向学
生说明教师的教学能力和为人，让学生对科任教师有一个较好的第一印象。此外，我还会私
底下和科任教师沟通，说明班级学生的总体情况，对于个别特殊的学生，重点向科任教师讲
明“应对妙招”，为接下来更好地工作奠定基础。
二、虚心听取，智慧传达。实际工作中难免会有科任教师向班主任表明某些学生的问题抑或
是班级整体的问题，这个时候最怕班主任控制不住自己的情绪，到班里把某个学生揪来一顿
批评。其实这种情况不仅解决不了问题，还更容易加深学生和科任教师之间的矛盾。此时我
会换种方式和学生交流，我会对学生说科任教师常跟我说咱们班的学生思维很活跃，抛出一
个问题都能引起大家热烈的讨论，不过教师希望课堂纪律能更好一些。在跟科任教师沟通过
程中，也希望科任教师能在班里进行正面的引导。
三、用心相处，相互尊重。首先班主任要引导学生尊重科任教师，认真听课，认真完成教师
布置的任务，日常生活中多和教师打招呼。其次是班主任要尊重科任教师，不能随意占用科
任教师的上课时间，也不能私下议论科任教师的教学管理水平，课余可以多商讨学生问题的
解决办法。
总而言之，沟通需要“智慧”，班主任一定要在学生与教师之间架起一座友好沟通的桥梁。
六（8）班的同学们

用“爱”构建和谐的师生关系
□一（5）班班主任  严家敏
在万慈小学担任班主任的几年时光里，我曾见证了一群天真可爱的孩子们茁壮成长，现在也
正陪伴着一群懵懂无知的小朋友们慢慢长大。这种在孩子们的成长过程中的见证与陪伴最需
要的是师者的仁爱之心，因为爱是教育的灵魂，爱是师生关系和谐的基石。
当好一名班主任不容易，建立和谐的师生关系更不容易。一个人的学生时代，与教师相处的
时间要远远超过与父母相处的时间。这种朝夕相伴的生活，如果没有和谐的师生关系，没有
师生之间的相互理解和相互信任，班主任工作难以收效。
在课堂上我们要鼓舞学生，一个肯定的微笑，一句表扬的话，就会让他们变得自信大方；要
让学生生活在对知识的渴望中，不断激发学生们的求知欲，引导他们在自主合作的探究中慢
慢成长。
在生活中我们还要走近学生，多与家长和孩子沟通交流，熟悉小朋友的性格特点、心理状
况、兴趣爱好，有针对性地开展教育教学活动。我们要多一些时间与学生相处，课下可以与
他们聊天、做游戏。学校组织大型实践活动时，与他们一起参与共同成长。慢慢的使彼此产
生相互信任，这样能够与学生之间形成特殊的友谊，渐渐消除师生之间的隔膜逐渐形成融洽
的师生心理交融的理想状态。他们有了高兴的事就忍不住要告诉教师，有了小烦恼也会第一
个向教师倾诉。这样我们才能感受到学生们那一颗颗信任的心，并积极地回应，与他们分享
快乐，帮助他们解除烦恼。
本版稿件由吴琼、吴晓霞编辑整理
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